TANKE—

Tarif- und Kostenordnung fiir Kunden der TankE GmbH
Gliltig ab: 01.10.2023

1. Tarif und Blockiergebiihr fiir Ladevorgange an Ladestationen der TankE GmbH

Ladetyp Preis pro Blockiergebiihr pro BIock?::rtebuhr Abrechnungszeitraum

(AC/DC) kWh [€] angefangene Minute [€] N [rr?in] Blockiergebiihr
AC 0,49 0,10 241 7:00 - 19:00 Uhr
DC 0,59 0,10 61 24/7

Die angegebenen Preise verstehen sich inkl. gesetzlich geltender MwsSt.

Der Tarif gilt fir alle Ladestationen der TankE GmbH, an denen Kunden der TankE GmbH via App oder
Ad Hoc laden.

Bei Nutzung eines anderen E-Mobility Providers gelten ausschlieBlich dessen Tarife fiir Ladevorgange.

2. Tarif und Blockiergebiihr fiir Ladevorgange an Ladestationen anderer Anbieter im TankE-

Netzwerk
. . > Start .
Ladetyp Preis pro Blockiergebiihr pro Blockiergebiihr Abrechnungszeitraum
(AC/DC) kWh [€] angefangene Minute [€] ab [rgin] Blockiergebiihr
AC 0,54 0,12 241 7:00 — 19:00 Uhr
DC 0,65 0,12 61 24/7

Die angegebenen Preise verstehen sich inkl. gesetzlich geltender MwSt.

Der Tarif gilt an Ladestationen anderer Anbieter im TankE-Netzwerk, sofern die App mit einem
Nutzerkonto bei der TankE GmbH genutzt wird.

Bei Nutzung eines anderen E-Mobility Providers gelten ausschlieBlich dessen Tarife fiir Ladevorgange.
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3. Abweichende Konditionen

Diese Tarif- und Kostenordnung gilt nicht fiir Kunden mit denen vertraglich abweichende Konditionen
vereinbart wurden (z.B. chargE Business, Mitarbeiterladen beim Arbeitgeber).

An Ladestationen der Stadtwerke Oberursel (Taunus) GmbH gelten zudem fiir alle Kunden
abweichende Konditionen, die Sie hier einsehen kénnen: https://www.stadtwerke-
oberursel.de/ladepunkte-oberursel.

An Ladestationen der ParkOne GmbH im TankE-Netzwerk gelten ebenfalls fiir alle Kunden
abweichende Konditionen, die vor Ort ausgehangt bzw. abrufbar sind.

4. Zahlungsmittel und Vorab-Autorisierung bei Ad Hoc Laden

Bei Nutzung der App werden Sie vor dem erstmaligen Laden an einer Ladestation aufgefordert, ein
Zahlungsmittel in lhrem Nutzerkonto zu hinterlegen. Sie haben dabei die Wahl eine Kreditkarte oder
ein SEPA-Lastschriftmandat hinzuzufiigen

Bei Nutzung der Ad Hoc Funktion steht lhnen nur das Zahlungsmittel Kreditkarte zur Verfligung. Um
die Forderung aus den Ladevorgangen ohne Registrierung in der App abzusichern, wird auf der
Kreditkarte fiir jeden Ad Hoc Ladevorgang eine Reservierungsanfrage — in Hohe von 100,00 EUR -
gestellt (Vorab-Autorisierung). Nach Beendigung des jeweiligen Ladevorgangs wird die Kreditkarte nur
mit den tatséchlich angefallenen Kosten belastet. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der AGB.

5. Weiteres

Fiir Fragen zu Abrechnung, Ad Hoc Laden, den Zeitgebiihren oder anderen Themen nutzen Sie bitte die
FAQ auf der TankE-Netzwerk Website: https://www.tanke-netzwerk.de/ladenetzwerk/faqgs/
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